CLIENS

KAPITALFORVALTNING

Information om hantering av personuppgifter

Cliens Kapitalférvaltning AB varnar alltid om att uppritthalla ett hogt integritetsskydd
for andelsagare, kunder, leverantorer, samarbetspartners och anstallda samt andra
personer vars uppgifter behandlas inom ramen for var verksamhet. Vi kan behandla
personuppgifter som erhalls fran dig, din arbetsgivare, dina kollegor eller annan, till
exempel Bolagsverket eller andra allmant tillgangliga kallor. Personuppgifterna
behandlas alltid i enlighet med gallande dataskyddsregelverk.

Den 25 maj 2018 borjar EU:s dataskyddsforordning samt dataskyddslagen att

tillimpas. De nya regelverken medfor ett forstarkt skydd for de personer vars
personuppgifter behandlas och stiller fler och hardare krav pa de féretag och
organisationer som behandlar personuppgifter.

Andamal med behandlingen av personuppgifter

Var behandling av personuppgifter kan ske med foljande, samt andra dirmed
forenliga, andamal:

a) for att utfora tjanster och uppdrag for vara kunder samt administrera
andelsagares fondinnehayv,

b) tillhandahalla kundtjanst,

c) informera om och marknadsfora vara tjanster och fonder, inkl.
direktmarknadsforing,

d) genomfdra kund- och marknadsanalyser avseende vara tjanster fonder samt
produkter och tjinster fran eventuella samarbetspartners,

e) hantera kontakter med befintliga och potentiella leverantorer, motparter,
samarbetspartners och myndigheter,

f) vidta atgirder enligt lagen om atgarder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism samt marknadsmissbruksforordningen samt, i enlighet med gillande
regler, utfora kontroller mot sanktionslistor,

g) ekonomi- och personaladministration,

h) rekrytering av personal,

i) kontinuitetsplanering, samt

j) hantering av fragor och andra kontakter som tagits med oss.

Personuppgiftsbitraden
Personuppgifter behandlas dven av vara uppdragstagare nar dessa utfor verksamhet

som innefattar behandling av personuppgifter. Vi har bl.a. anlitat uppdragstagare for
att utfora verksamhet avseende tillhandahdllande av IT-system, servrar och
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systemforvaltning, atgirder for kundkannedom och transaktionsgranskning enligt
lagen om penningtvatt och finansiering av terrorism samt kontroller mot
sanktionslistor fran EU, FN och andra institutioner, marknadsforing och forsiljning
samt ekonomiadministration. Fondernas informationsbroschyr innehaller narmare
information om de uppdragstagare som utfor delar av var fondverksamhet.

Uppdragstagare som behandlar personuppgifter for var rakning omfattas av
personuppgiftsbitradesavtal som sakerstiller att dina personuppgifter behandlas i
enlighet med gallande regelverk.

Laglig grund for behandlingen

Behandling av personuppgifter far endast ske om det finns en laglig grund enligt
dataskyddsférordningen eller lagen om atgirder mot penningtvitt och finansiering av
terrorism.

Behandling av uppgifter om kunder och andelsagare i vara fonder, samt deras
foretradare, sker generellt med stod i grunden att behandlingen ar nodvandig for att
vi ska kunna fullgora vara forpliktelser enligt kundavtal, fondernas fondbestimmelser
samt enligt LVF, LAIF och andra regelverk som giller for var verksamhet. Uppgifter
om savil befintliga samt potentiella kunder och andelsigare i fonderna, samt deras
foretradare, kan ocksa behandlas med grund i att vi och, i forekommande fall, vara
samarbetspartners har berattigade intressen av att utveckla, marknadsfora och
administrera vara tjanster, produkter och verksamheter.

Uppgifter om anstalld personal behandlas med stod i grunden att behandlingen ar
nodvandig for att fullgora avtal med den anstallde och de rittsliga forpliktelser som
foljer av anstallningsforhallandet, relevanta kollektivavtal m.m. samt, i forekommande
fall, att vi har berattigade intressen av att behandla uppgifter om de anstillda.

Harutover behandlas personuppgifter for att administrera vara kontakter med
foretradare for befintliga och potentiella leverantorer, personer som soker
anstallning, motparter och myndigheter samt andra personer som tar kontakt med
oss. Behandlingen grundas i dessa fall i regel pa att vi har ett berittigat intresse av att
behandla uppgifterna. Nar vi behandlar personuppgifter pa grund av att den
registrerade personen sjalvmant tagit kontakt med oss via t.ex. e-post har vi
emellertid inte alltid ett eget intresse av att behandla uppgifterna som formedlas
genom kontakten. Den registrerade anses i dessa fall i regel ha lamnat samtycke till
var behandling av de formedlade personuppgifterna, vilket da utgoér grunden for var
behandling.

Nar personuppgiftsbehandling grundas pa vara beriattigade intressen genomfor vi
alltid en intresseavvigning mellan vara intressen och den registrerades intressen av
integritet och grundlaggande friheter och rattigheter. Om den registrerade har invant
mot behandlingen tar vi hansyn till dennes installning vid intresseavvagningen. Det
krdvs i sa fall att vara intressen av behandlingen viger sirskilt tungt.
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Behandlingens varaktighet

Personuppgifter om kunder och andelsagare i vara fonder behandlas under den tid
som vi ar skyldiga att bevara uppgifterna enligt LVF, LAIF och andra forfattningar som
reglerar var verksamhet. | nuliget innebir detta att behandlingen normalt pagar
under den tid som sparandet i vara fonder pagar samt under en tid om fem ar
direfter. Lagringen kan paga under lingre tid om vi bedémer att vi har berittigade
intressen av att fortsatta behandlingen som vager tyngre an den registrerades
intressen, men normalt inte under langre tid an tio ar efter att sparandet avslutats.

Andra typer av personuppgifter gallras regelbundet enligt var gallringspolicy baserat
pa huruvida behandlingen fortsatt ar nodvandig utifran andamalen med behandlingen.

De registrerades rittigheter

Dataskyddsforordningen innebar att de registrerade har ritt att fa tillgang till de
personuppgifter som vi behandlar i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart
format. | vissa fall finns ocksa ritt for de registrerade att fa personuppgifter dverforda
till sig samt att, nar det ar tekniskt mojligt, begira att sadan overforing sker direkt
fran oss till den nye personuppgiftsansvarige. Vidare har de registrerade ritt att fa del
av uppgifter om bl.a. for vilka andamal behandlingen sker, varifran uppgifterna har
hamtats, vilka kategorier av uppgifter som behandlas, de mottagare eller kategorier
av mottagare till vilka uppgifterna lamnats eller ska lamnas ut, den forutsedda period
som behandlingen kommer att paga samt rattigheter enligt dataskyddsférordningen.
De registrerade har ocksa ritt att begira rattelse av felaktiga personuppgifter och att
komplettera ofullstindiga uppgifter.

Om vi behandlar personuppgifter trots att behandlingen inte langre ar nodvandig
utifran de angivna dandamalen med behandlingen, har de registrerade i regel ritt att
begdra att vi utan onodigt drojsmal ska radera uppgifterna. Detsamma giller nar
behandlingen grundas pa att den registrerade samtyckt till behandlingen. | vissa fall
har de registrerade ocksa ratt att begira att vi ska begransa var behandling av dennes
personuppgifter. Om personuppgifterna lamnats ut av oss till externa mottagare ar vi
skyldiga att underratta dessa mottagare om den registrerades begaran, om detta ar
mojligt och inte medfor en oproportionerlig arbetsinsats.

Sarskilt om direktmarknadsforing

Registrerade personer har alltid ratt att anmala till oss om de motsatter sig att deras
personuppgifter anvands for direktmarknadsforing.
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Kontaktuppgifter och klagomal

Om du har fragor kring var behandling av personuppgifter kan du kontakta oss pa
telefonnumret 08 - 506 503 90 eller skicka e-post till info@cliens.se.

Om du anser att ett fel begatts i var hantering av personuppgifter har du ocksa
mojlighet att inge klagomal direkt till Datainspektionen/Integritetsskyddsmyndigheten.
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